RETOURFORMULIER DZC

Voorwaarden retour

Zie algemene voorwaarden op de website.
Aanmelden

Ga naar de website van De Zwarte Collectie en kondig uw retourzending aan via mail. Volg de verdere
instructies op dit formulier.

Verpakking

Verpak het artikel in de originele verpakking of een eigen gelijkaardige verpakking. Zorg dat ze goed
ingepakt zijn zodat ze niet beschadigd kunnen worden tijdens het transport.

Voeg het ingevulde retourformulier toe in de verpakking.

Voeg duidelijk het retouradres op de verpakking toe. Zie bijgevoegd adreslabel onderaan. Vergeet je
eigen naam en adres als afzender niet in te vullen.

Verzending: steeds aangetekend
Lever je pakket af bij het postkantoor.

Hou het verzendbewijs goed bij.

Terugbetaling

Zie algemene voorwaarden website.

In te vullen gegevens door de retourneerder:

Gegevens:
NAAM: NAAM REKENINGHOUDER:
ADRES: REKENINGNUMMER:
POSTCODE +PIAATS: DATUM RETOUR:
NUMMER BESTELLING: GSM/TEL:

MAIL:




Retourartikelen:

Aantal | Omschrijving

Reden van retour:

Knip onderstaand adres label uit en bevestig goed zichtbaar op de verpakking van de retourzending.

Afzender:

DzZC
De Zwarte Collectie
RETOUR

Zetel van de onderneming:
Sint-Andriessteenweg 11
9620 Zottegem




